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ค าน า 
 

 คู่มือการใช้งานฐานข้อมูลสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร
ผู้ดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน ฉบับนี้เป็นคู่มือที่จัดทําขึ้นโดย “โครงการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุขอย่างครบวงจร
ในจังหวัดขอนแก่น (The development of information technology for the 
emergency care system Khon Kaen Province) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงข้อมูลการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน พัฒนาแอพพลิเคช่ันที่
เหมาะสมในการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินและเพื่อพัฒนาสารสนเทศเพื่อบูรณาการและ
สนับสนุนการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน ในจังหวัดขอนแก่น โดยเนื้อหาประกอบด้วย 
การใช้งานฐานข้อมูลสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรผู้ดูแลรักษา
ผู้ป่วยฉุกเฉิน 

 ทั้งนี้ โครงการฯ ขอขอบคุณนักวิจัยโครงการฯ ทุกท่านและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ที่ได้มีส่วนในการจัดทํา รวมทั้งให้คําปรึกษา ช้ีแนะแนวทาง ตลอดจนแนะใน
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อให้คู่มือฉบับน้ีมีความสมบูรณ์มากข้ึนและขอขอบคุณสํานักงาน
การวิจัยแห่งชาติ  (วช.) โดยการดําเนินการของคณะสาธารณสุขศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อดําเนินโครงการฯ ภายใต้
โครงการพัฒนาระบบบริการเพื่อการดูแลภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และ
สาธารณสุขอย่างครบวงจร (พบฉ.) มา ณ ท่ีนี้ด้วย  
 

      คณะผู้จัดทํา
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คู่มือการใช้งานฐานข้อมูลสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
บุคลากรผู้ดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน  

 โครงการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภาวะฉุกเฉินด้าน
การแพทย์และสาธารณสุขอย่างครบวงจรในจังหวัดขอนแก่น (The development of 
information technology for the emergency care system Khon Kaen Province
) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลและการเช่ือมโยงข้อมูลการดูแลรักษา
ผู้ป่วยฉุกเฉิน พัฒนาแอพพลิเคช่ันที่เหมาะสมในการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉินและเพื่อ
พัฒนาสารสนเทศเพื่อบูรณาการและสนับสนุนการดูแลรักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน ในจังหวัด
ขอนแก่น โดยมีรายละเอียดคู่มือการใช้งาน ดังนี้  
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การใช้งานฐานข้อมูลสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรผู้ดูแล
รักษาผู้ป่วยฉุกเฉิน emstesting.kkpho.go.th 

 
1. ระดับผู้ใช้งานระบบและผู้เกี่ยวข้อง 

ระบบแบ่งผู้ใช้งานออกเป็น 2 ระดับ 

ผู้ใช้งาน ระดับหน่วยปฏิบัติการ (Front End) สามารถเข้าไปประเมิน
ระบบพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ทั้ง 4 องคประกอบ ได้แก่  

- องคประกอบ 1 ทักษะการปฏิบัติ (Operation skills) 
- องคประกอบ 2 ทักษะการคิด (Thinking skills) 
- องคประกอบ 3 ทักษะการรวมมือ (Collaboration skills) 
- องคประกอบ 4 ทักษะการตระหนักรู (Awareness skills) 

ผู้ใช้งาน ระดับ สสจ. (Back End) 

- ระบบจัดการแบบประเมิน 
 - เพิ่มคําถาม คําตอบ 
 - แก้ไขคําถาม คําตอบ 
 - ลบคําถาม คําตอบ 
- ระบบจัดการข้อมูลสมาชิก 
 - เพิ่มสมาชิก 
 - ลบสมาชิก 
 - แก้ไขข้อมูลสมาชิก 
- ระบบตรวจสอบสถติคนเข้าทําแบบประเมิน 
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2. ผังภูมิขั้นตอนการใช้งาน 
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3. การใช้งาน 

3.1 เข้าสู่หน้าจอการใช้งานะรบบ ผ่านทางลิงค์ 
emstesting.kkpho.go.th 

คลิกลงทะเบยีน

 
3.2 ลงทะเบียน  
กรอกข้อมูลเพื่อลงทะเบียนบัญชีเข้าใช้งาน 

- ช่ือ - สกุล  
- เลขบัตรประจําตัวประชาชน 
- เลือกหน่วยงานท่ีตนเองสังกดั 
- ตําแหน่ง 
- ช่ือผู้ใช้ (Username) 
- รหัสผ่าน (Password) จํานวนไมต่่าํกว่า 6 ตัวอักษร 
- ยืนยันรหสัผ่าน (Confirm Password) จํานวนไมต่่ํา

กว่า 6 ตัวอักษร
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3.3 ลงช่ือเข้าใช้งานก่อนทําแบบประเมิน (Login) 
กรอกข้อมูลเพื่อลงช่ือเข้าใช้งานก่อนทําแบบประเมินบญัชีเข้าใช้งาน 

- ช่ือผู้ใช้ (Username) 
- รหัสผ่าน (Password) จํานวนไมต่่าํกว่า 6 ตัวอักษร 
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3.4 ทําแบบประเมิน องค์ประกอบ 1 ทักษะการปฏิบัติ (Operation skills) 

- ตอบแบบประเมนิ จํานวน 10 ข้อ โดยเลือกข้อที่ถูกต้องที่สดุ 
- ส่งคําตอบ  
- ถ้าตอบไม่ครบจํานวน 10 ข้อระบบจะไม่อนญุาตใหส้่ง

แบบประเมิน 
- หลังจากส่งคําตอบระบบจะแจ้งคะแนนท่ีท่านได้ประเมิน 

และจะพาท่านไปยังแบบทดสอบถดัไป 
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3.5 ทําแบบประเมิน องค์ประกอบ 2 ทักษะการคิด(Thinking Skills) 

- ตอบแบบประเมนิ จํานวน 10 ข้อ โดยเลือกข้อที่ถูกต้องที่สดุ 
- ส่งคําตอบ  
- ถ้าตอบไม่ครบจํานวน 10 ข้อระบบจะไม่อนญุาตใหส้่ง

แบบประเมิน 
- หลังจากส่งคําตอบระบบจะแจ้งคะแนนท่ีท่านได้ประเมิน 

และจะพาท่านไปยังแบบทดสอบถดัไป 
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3.6 ทําแบบประเมิน องค์ประกอบ 3 ทักษะการร่วมมือ
(Collaboration Skills) 

- ตอบแบบประเมนิ จํานวน 10 ข้อ โดยเลือกข้อที่ถูกต้องที่สดุ 
- ส่งคําตอบ  
- ถ้าตอบไม่ครบจํานวน 10 ข้อระบบจะไม่อนญุาตใหส้่ง

แบบประเมิน 
- หลังจากส่งคําตอบระบบจะแจ้งคะแนนท่ีท่านได้ประเมิน 

และจะพาท่านไปยังแบบทดสอบถดัไป 
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3.7 ทําแบบประเมิน องค์ประกอบ 4 ทักษะการตระหนักรู้ (Awareness Skills) 

- ตอบแบบประเมนิ จํานวน 10 ข้อ โดยเลือกข้อที่ถูกต้องที่สดุ 
- ส่งคําตอบ  
- ถ้าตอบไม่ครบจํานวน 10 ข้อระบบจะไม่อนญุาตใหส้่ง

แบบประเมิน 
- หลังจากส่งคําตอบระบบจะแจ้งคะแนนท่ีท่านได้ประเมิน 

และจะพาท่านไปยังแบบสรุปผลคะแนนรวม 
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3.8 แบบสรุปผลคะแนนรวม 

 

 

4. Dashboard 
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5. ตารางโครงสร้างข้อมูล Data Dictionary 

1. ตาราง ข้อมูลสมาชิก (member)  

Attribute 
Name 

Data 
Type 

PK NotNull Description 

MemberID int √ √ รหัส MemberID 
Hospcode varchar  √ รหัสหน่วยบริการ 
Card varchar 

 

√ เลขบัตรประจําตัว
ประชาชน 13 หลัก 

Username varchar  √ ช่ือผู้ใช้ 
Password varchar  √ รหัสผ่าน 
Name varchar  √ ช่ือ-สกุล 
Potision varchar  √ ตําแหน่ง 
Operation  int 

  

คะแนนองค์ประกอบ 1 
ทักษะการปฏิบตั ิ

Thinking  int 

  

คะแนนองค์ประกอบ 2 
ทักษะการคิด 

Collaboration int 

  

คะแนนองค์ประกอบ 3 
ทักษะการร่วมมือ 

Awareness int 

  

คะแนนองค์ประกอบ 4 
ทักษะการตระหนักรู้ 

date datetime 

 √ 
วันท่ีลงช่ือเข้าใช้
งานล่าสุด 

created_at datetime  √ วันท่ีสมัครสมาชิก 
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2. ตาราง ข้อมูลคําถามแบบประเมิน (question)  

Attribute Name Data Type PK NotNull Description 
QuestionID int √ √ รหัส 

QuestionID 
part varchar 

 
√ Operation =

ทักษะการปฏิบตัิ,  
Thinking = 
ทักษะการคิด, 
Collaboration 
= ทักษะการ
ร่วมมือ, 
Awareness = 
ทักษะการ
ตระหนักรู ้

Question varchar 
 

√ คําถามแบบ
ประเมิน 

AnswerTrue varchar 

 

√ คําตอบท่ี
ถูกต้องของ
คําถามแบบ
ประเมิน 
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3. ตาราง ข้อมูล choice ตําตอบ (answer)  

Attribute 
Name 

Data 
Type 

PK Reference NotNull Description 

AnswerID int 
√  √ 

รหัส 
AnswerID 

QuestionID int 

 

Question 
(Question ID) 

√ รหัส 
QuestionID 

Answer varchar 

  
√ คําถามแบบ

ประเมิน 
 

4. ตาราง ข้อมูลหน่วยบริการสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น (chospital)  

Attribute 
Name 

Data Type PK NotNull Description 

hoscode char √ √ รหัสหน่วยบริการ 
hosname varchar  √ ช่ือหน่วยบริการ 
hostype char  √ ประเภทหน่วยบริการ 
address varchar  √ ที่อยู่หน่วยบริการ 
road varchar  √ ถนน 
mu varchar  √ หมู่ที ่
subdistcode char  √ ตําบล 
distcode char  √ อําเภอ 
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